
 

 

致對食物有過敏情況的旅客 

 

自 2026 年 9 月起，針對國際線所提供的輕食，我們將於機內發放的餐點介紹單中，刊載乳

製品、蛋類等過敏原（特定原材料等）之相關資訊。 

對於有食物過敏的旅客，請在食用前，務必充分確認餐點介紹單上的內容。 

 

 

致對花生有過敏情況的旅客 

 

  星悅航空在國內線及國際線的所有航班中，於機內提供的輕食及飲料等餐飲品項，均未使用

花生或含有花生製成的產品。 

但仍請旅客事先理解以下事項： 

 

製造過程中可能混入過敏原 

食品在製造過程中，可能存在過敏原混入的可能性。 

 

其他旅客的隨身攜帶物品 

由於本公司並未限制其他旅客攜帶花生類物品進入機艙，因此無法從機內環境中完全排除花

生類物品。 

 

搭乘前的注意事項 

對於患有嚴重過敏症的旅客，建議在搭乘航班前，事先諮詢您的主治醫師。此外，建議您根據

自身需要配戴口罩，並隨身攜帶處方藥物、EpiPen®（腎上腺素自動注射器）等緊急情況用醫

療藥品。 

本公司無法保證機內為完全無花生（完全去除過敏原）的環境。敬請旅客自行做好充分準備，

並依自身情況審慎與判斷是否適合搭乘。 


